Zahnarzte am Miinster

Dr. Barbara Vogtner ¢ Dr. Andreas Vogtner
Bergbréaustralie 2 - 85049 Ingolstadt
Telefon: 0841 32411 - Mail: info@drvogtner.de

Offnen verschliisselter Mails

Gesundheitsrelevante Informationen (z.B. Behandlungsplane) senden wir Ihnen aus-
schlie3lich verschlisselt. In dieser Anleitung erfahren Sie, wie Sie die Nachricht 6ff-
nen und entschliusseln kdnnen.

WICHTIG: Um Dateianhénge innerhalb des PDF sehen und 6ffnen zu kdnnen, ist es
zwingend notwendig, den Acrobat Reader oder den FoxIt Reader zu verwenden.

Hier konnen Sie den Adobe Acrobat Reader herunterladen:

https://get.adobe.com/de/reader/

1. Sie erhalten folgende Mail

Ihr_Behandlungsplan

Zahnarzte am Minster - Ingolstadt <info@drvogtner.des=
Gesendet: Montag 2 Juli 2015 08:20

An QD
Anhange: encrypted pdf (39.5 KB)

Sehr geehrte Damen undWHerren,

diese Email enthalt eine rschliisselte PDF Datei.
Um die=se Datei zu dffnen, bM&dtigen Sie ein Passwort. Dieses haben Sie
bereits erhalten.

WICHTIG: Um Dateianhdnge innerhallbk des PDF sehen und &ffnen zu kdnnen,
ist ez zwingend notwendig, den Acrobat Reader oder den FoxIt Reader =zu
verwenden.

ACHTUNG:

Sollten Sie Probleme haben die Nachricht zu lesen, melden Sie sich bitte
bei Zahnarzte am Minster — Dr. Andreas Vogtner, Dr. Barbara Vogtner;
Tel.: 0841 32411 oder unter info@drvogtner.de

Um eine werschliizselte Riickantwort zu generieren benutzen 5ie bitte den
oben hinterlegten Link "Reply™.

Mit freundlichen GriiBen
Praxisteam Dr. Vogtner

Uber Ihr Feedback freuen wir uns: https://www.drvogtner.de/#comments

Zahnarzte am Minster
Dr. Andreas Vogtner
Dr. Barbara Vogtner
Bergbhraustrafe 2
D-B50459 Ingolstadt
Tel: DB41 32411


mailto:info@drvogtner.de
https://get.adobe.com/de/reader/

2. Offnen Sie encrypted.pdf mit dem Adobe Reader

Geben Sie das Passwort ein. Dieses haben Sie wahrend der Behandlung
erhalten oder wir haben es Ihnen per Mail/SMS/Anruf mitgeteilt:

= +  Seitenbreite

Attachments: Behandlungsplan - Test.pdf;

Sehr geehrte Frau Aaatesti,

heute erhalten Sie wie besprochen lhren Behandlungsplan.

Sollten Fragen zumBehandlungsplan entstehen, wenden Sie sich bitte vertrauensvoll an unser Abrechnungsteam unter Tel.
089 - 780 688 48 in der Zeit von Mo - Fr 09:00 - 12:00 und 15:00 bis 17:00 Uhr. Gerne kénnen Sie eine Nachricht
hinterlassen.

Mit freundlichen GriiRen

Dr. Andreas Vogtner

Uber Ihr Feedback freuen wir uns: https://www.drvoginer.de/#comments

Zahnarzte am Minster
Dr. Andreas Vogtner
Dr. Barbara Vogtner

Bergbréustralle 2
D-85049 Ingolstadt
Tel: 0841 32411

Web: www.drvogtner.de
Um |hre persénlichen Angaben (Adresse, Telefonnummer und andere Informationen) vor unbefugtem Zugriff zu schiitzen,

benutzen wir die neueste SSL Verschliisselungstechnologie. Das erlaubt es uns, Daten sicher {iber das Internet zu
Ubertragen. Unbefugte kénnen so nicht darauf zugreifen.

Der Inhalt dieser E-Mail ist vertraulich und ausschlieRlich fiir den bezeichneten Adressaten bestimmt. Wenn Sie nicht der



4. Die Dateianhange offnen Sie mit dem heruntergeladenen Adobe Reader

— +  Seitenbreite

Attachments: Behandlungsplan - Test.pdf;

Offnen von Behandlungsplan - Testpd

Sie machten folgende Datei 6ffnen:

™. Behandlungsplan - Testpdf

Sehr geehrte Frau Az Vom Typ: Adobe Acrobat Document (38,5 KB)

heute erhalten Sie wif REter

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

Sollten Fragen zumBy: @ Offnen mit | Adobe Acrobat Reader DC (Standard) iuensvoll an unser Abrechnungsteam unter Tel.
089-780688 48 ind i hr. Gerne kénnen Sie eine Nachricht

3y *) Datei speichern
hinterlassen.

[ Far Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfahren

Mit freundlichen Gruft

Abbrechen

Dr. Andreas Vogtner

Uber Ihr Feedback freuen wir uns: hitps:/fwww.drvoginer.de/#comments

Zahnérzte am Minster
Dr. Andreas Vegtner
Dr. Barbara Vogtner

Bergbraustrafe 2
D-85049 Ingolstadt
Tel: 0841 32411

Web: www.drvegtner.de
Um lhre persénlichen Angaben (Adresse, Telefonnummer und andere Informationen) vor unbefugtem Zugriff zu schitzen,

benutzen wir die neueste SSL Verschliisselungstechnologie. Das erlaubt es uns, Daten sicher iiber das Internet zu
Ubertragen. Unbefugte kénnen so nicht darauf zugreifen.

Der Inhalt dieser E-Mail ist vertraulich und ausschlieilich fir den bezeichneten Adressaten bestimmt. Wenn Sie nicht der




5. AnschlieRend sehen Sie den Behandlungsplan

™. Behandlungsplan - Test.pdf - Adobe Acrobat Reader DC

Datei Bearbeiten Anzeige Fenster Hilfe

Start Werkzeuge Behandlungsplan - ... X
8 X Q @ 114 M MO vx- m BEA T

Zahnérzte am Miinster

Dr. Andreas Vogtner - Dr. Barbara Vogtner
Bergbraustralie 2 - 85049 Ingolstadt
Telefon: 0841 32411 - Mail: info@drvogtner.de

Zahnarzte am Manster
Dr. Andreas Vogtner - Dr. Barbara Vogtner

Bergbra 2-85049

Herrn Ihnen schreibt:
AAAtest Aaatesti Dr. Andreas Vogtner
teststr 4

85049 Ingolstadt

2_Juli 2018

Kostenvorhersage fir die geplante Behandlung bei Ihnen selbst
Kostenplannummer: 1839

Guten Tag, sehr geehrter Herr Aaatesti,

Sie erhalten heute lhren Heil-und Kostenplan Test. Die geplanten Behandlungsmalnahmen tberschreiten
eine Behandlung nach Kassenkriterien. Sie sind deshalb privat zu bezahlen.

Bei Fragen zur Behandlung, vereinbaren Sie bitte mit mir einen Besprechungstermin.

Sollten Fragen zum Kostenvoranschlag entstehen, wenden Sie sich bitte vertrauensvoll an unsere
Abrechnungsfachmitarbeiterin Frau Paschold - Tel. 089 - 780 688 48 in der Zeit von Mo-Fr 09.00-12.00
und 15.00-17.00 Uhr.

Wenn Sie die Durchfiihrung der Therapie wiinschen, senden oder faxen Sie uns bitte die unterschriebene
Kostenubernahmeerklarung {(Anlage 1/ Seite 2) zuriick.

Sehr gerne kénnen Sie die Termine fur die geplante Behandlung mit uns vereinbaren
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6. Sie mochten uns verschlusselt antworten? Klicken Sie einfach auf Reply

in] L 4+ 3 1 vonl — 4+ Seitenbreite

an - Test,pdf Attachments: Behandlungsplan - Test.pdf;

“ Reply

Sehr geehrte Frau Aaatesti,

heute erhalten Sie wie besprochen lhren Behandlungsplan.

Sollten Fragen zumBehandlungsplan entstehen, wenden Sie sich bitte vertrauensvoll an unser Abrechnungsteam uynter Tel.
089 - 780 688 48 in der Zeit von Mo - Fr 09:00 - 12:00 und 15:00 bis 17:00 Uhr. Gerne kénnen Sie eine Nachricht
hinterlassen.

Mit freundlichen GriiRen

Dr. Andreas Vogtner

Uber Ihr Feedback freuen wir uns: https://www.drvoginer.de/#comments

Zahnérzte am Minster
Dr. Andreas Vogtner
Dr. Barbara Vogtner

Bergbréustralle 2
D-85049 Ingolstadt
Tel: 0841 32411

Web: www.drvogtner.de
Um lhre persénlichen Angaben (Adresse, Telefonnummer und andere Informationen) vor unbefugtem Zugriff zu schiitzen,

benutzen wir die neueste SSL Verschlisselungstechnologie. Das erlaubt es uns, Daten sicher Gber das Internet zu
Ubertragen. Unbefugte kénnen so nicht darauf zugreifen.

Der Inhalt dieser E-Mail ist vertraulich und ausschlieRlich fiir den bezeichneten Adressaten bestimmt. Wenn Sie nicht der

7. Sie werden automatisch weitergeleitet. Hier kdnnen Sie die verschlusselte
Antwort direkt eingeben

Eine Antwort verfassen auto ~

von - eu cipher
An: infoldrvogtner.de
Betreff:AW: Thr Behandlungsplan

Anhang Keine Datei ausgewahit.

max. Groke 5 MB

Antwort (max 100000 Zeichen)
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